
INHALT
I U IE  IST DIESES BUCH ZU L E S E N ? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1 0
II U A S  HAT ES EIGENTLICH MIT KAEHTIVITAT HUF S I C H ? . . . . . . .  1 6
III U A S  IST EINE DESIGN CH A LLEN G E?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2 4

01  PHASE EINS -  V ER STEH EN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3 0
0 2  PHASE ZU EI -  BEO BA CHTEN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3 8
0 3  PHASE DREI -  SICHTUEISE D E FIN IE R E N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4 6
0 4  PHASE VIER -  IDEEN G E N E R IE R E N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  6 0
0 5  PHASE FÜNF -  PR O TO TY PEN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  7 2
0 6  PHASE SECHS -  T E S T E N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  8 2

IV ITERATION -  D O K U M EN TATIO N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  9 0
V  AGENDABEISPIELE. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  9 6
VI ZU DEN A U T O R IN N E N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0
VII L ITER A TU R V ER ZEIC H N IS. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 4
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