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Diese Arbeit behandelt zun&chst die Formen des betrieblichen Umweltmanagements. Es
werden die verschiedenen Normen und gesetzlichen Grundlagen fir ein
Umweltmanagementsystem aufgefiihrt, um dann anhand der EG-Oko-Audit-Verordnung
den Ablauf beim Aufbau eines Umweltmanagementsystems darzustellen. Dies findet
zunachst auf theoretischer Basis allgemeingiiltig als betriebliches Umweltmanagement
statt. Im zweiten Teil der Arbeit wird dann auf die praktischen Umsetzungsmadglichkeiten
in 6ffentlichen Bibliotheken eingegangen. Anhand einiger Beispiele werden die
Zusammenhange zwischen Umweltpolitik, -programm, -zielen und Umwelterklarung
deutlich gemacht. Diese Arbeit soll als Arbeitshilfe fur eine 6ffentliche Bibliothek, die ein
Umweltmanagementsystem aufbauen will, gesehen werden. Eine wichtige Rolle spielt

dabei die Multiplikatorfunktion, die einer Bibliothek zukommt.
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Abstract

This study starts with an overview of different forms of enviromental management. The
different normative and legislative backgrounds are being presented. Following the EC-
regulation on environmental management and audit schemes, the implementation of an
enviromental management system is being explained on a theoretical base. In the second
part of the study, practical possibilities of implementing the EMAS regulation are being
examined. By means of several examples, the connection between environmental policy,
programme, objectives and enviromental statement become transparent. This study is
meant to give assistance to a public library to build up an EMS. An important aspect is

the library’s function as an information multiplier.
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Einleitung

Umweltmanagement blieb in den letzten Jahren fast ausschlief3lich auf
produzierende Betriebe beschrankt. In letzter Zeit allerdings interessieren
sich auch immer mehr Betriebe aus dem Dienstleistungsbereich dafir. In
dieser Arbeit soll gezeigt werden, dal? Umweltmanagement auch in
offentlichen Bibliotheken mdglich und interessant ist. Die Idee fur diese
Arbeit kam mir, weil ich mich schon eine Weile mit Umweltmanagement
beschatftige und dies gerne einmal mit meinem Studium an der HBI -
Stuttgart in Verbindung bringen wollte. Aul3erdem bin ich der Meinung, dal3
offentlichen Einrichtungen, also auch Bibliotheken, eine besondere

Okologische Vorbildfunktion zukommt.

Was ist denn nun Umweltmanagement? Laut Brockhaus:

"... meint U. (Umweltmanagement) die Gestaltung samtl.

Unternehmensaktivitaten, die im Zusammenhang mit dem Schutz der natrl.

Umwelt stehen.™

Da fast alles Auswirkungen auf die nattrliche Umwelt hat und sich
Bibliotheken immer mehr als Dienstleistungsunternehmen verstehen, ist die
Frage nach einem Umweltmanagement in Bibliotheken nur eine direkte

Folge.

In vielen Bereichen orientieren sich 6ffentliche Verwaltungen und mit ihnen
offentlich Bibliotheken heute an Wirtschaftsbetrieben (z. B. dezentrale
Ressourcenverantwortung, Bibliotheksmanagement, vereinzelt sogar Total

Quality Management). Da betriebliches Umweltmanagement

! Brockhaus Enzyklopadie : in 24 Bd. - 19.,véllig neubearb. Aufl. - Mannheim : Brockhaus,
Bd. 22. Tep - Ur. - 1993, Stichwort: Umweltmanagement.
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in Deutschland schon weit verbreitet® ist und es seine Niitzlichkeit , auch in
Bezug auf Kosteneinsparung3, in den freiwillig teilnehmenden Betrieben
gezeigt hat, wird es hdchste Zeit fur eine Beleuchtung dieses Themas aus

der Sicht der Bibliotheken.

Einzelne Stadtverwaltungen fangen inzwischen auch an, sich intensiv mit
dem Thema Umweltmanagement zu beschéftigen, was allein schon Grund
genug fur Bibliotheken sein sollte, sich einmal mit diesem Thema zu
befassen. Betriebe nehmen freiwillig am Umweltmanagement teil. Im
Gegensatz dazu kann es den Bibliotheken als Teil der stadtischen
Verwaltungen passieren, daf3 sie bei der Einfilhrung eines

Umweltmanagementsystems nicht um ihre Meinung gefragt werden.

Eine der wichtigsten Moglichkeiten, ein Umweltmanagementsystem
aufzubauen und als teilnehmender Standort zertifiziert zu werden, ist durch
die EG-(")ko-Audit-Verordnung4 gegeben. Auf diese Verordnung bezieht sich
auch ein Pilotprojekt in Baden-Wirttemberg. Unter dem Titel "Kommunales
Oko-Audit" starteten das Ministerium fiir Umwelt und Verkehr (UVM)
Baden-Wirttemberg und die Landesanstalt fir Umweltschutz (LfU) 1996

ein Modellprojekt mit den Kommunen Ulm, Kehl

2 In Deutschland 1127 zertifizierte Betriebe. Vgl. EMAS Registered Sites and Accredited
Verifiers Listing / EOTC (European Organisation for Testing and Certification), Stand:
27.04.98 URL: http/imww.emas.lu/sitevers.htm, Zugriff am 21.09.98

% vgl. z. B. Kosten senken durch Umweltmanagement : 1000 Erfolgsbeispiele aus 100
Unternehmen / hrsg. von Maximilian Gege. - Miinchen : Vahlen, 1997 oder
Umweltkostenmanagement : Kosten senken durch praxiserprobtes Umweltcontrolling /
Hartmut Fischer; Christian Wucherer; Bernd Wagner ... - Miinchen, Wien : Hanser, 1997
* unter dem offiziellen Namen: "Verordnung (EWG) Nr. 1836/93 des Rates vom 29. Juni
1993 lber die freiwillige Beteiligung gewerblicher Unternehmen an einem
Gemeinschaftssystem fir das Umweltmanagement und die Umweltbetriebsprifung.” am 13.
Juli 1993 in Kraft getreten.



und Teningen.5 Auch der Gesetzgeber denkt beim Thema
Umweltmanagement inzwischen an Bibliotheken. So werden im Anhang in
Absatz 11 zu § 1 der "Verordnung nach dem Umweltauditgesetz Uber die
Erweiterung des Gemeinschaftssystems fir das Umweltmanagement und
die Umweltbetriebsprifung auf weitere Bereiche"® vom 3. Februar 1998,
Bibliotheken ausdrucklich erwahnt, wahrend sie bisher von einer
ordnungsgeméRen Teilnahme am Oko-Audit ausgeschlossen waren. Der
Gesetzgeber hat also beschlossen, dal? Bibliotheken am
Umweltmanagement nach dem Umweltauditgesetz teilnehmen kénnen. Zu
Uberprufen bleibt, ob die Grundlagen des Umweltmanagements einfach auf
Bibliotheken Ubertragbar sind. Dies hoffe ich mit dieser Arbeit beantworten

zu kénnen.

Ich méchte in dieser Arbeit das betriebliche Umweltmanagement darstellen.
Aulerdem mochte ich die entsprechenden gesetzlichen Grundlagen bzw.
Normen zuné&chst allgemein verstandlich darstellen und sie dann auf ihre
Anwendung in Bibliotheken hin interpretieren. Dabei nutze ich meine
Praxiserfahrung, die ich wéahrend meiner Ausbildung zum
Bibliotheksassistenten und wahrend meiner zum Studium gehérender
Praktika erworben habe. Auf diese Weise mdchte ich an praxisorientierten
Beispielen den Aufbau eines Umweltmanagementsystems in Bibliotheken

veranschaulichen und gleichzeitig Anregungen fir die Umsetzung liefern.

Diesen Teil gliedere ich nach einer moglichen Vorgehensweise beim Aufbau
eines Umweltmanagementsystems nach der EG-Oko-Audit-Verordnung. Ich
beschréanke mich auf diese Verordnung, da sie die umfassendste

Mdglichkeit bietet, ein Umweltmanagementsystem aufzubauen. Der

® Vgl. Berberich-Stieber, Dagmar ; Oelsner, Gerd : Kommunales Oko-Audit : Ein
Modellprojekt des Ministeriums fiir Umwelt und Verkehr und der Landesgesellschaft fur
Umweltschutz Baden-Wirttemberg ; Bericht und Materialien zum Workshop am 11. April
1997 in Ulm

® Vgl. UAG-Enweiterungsverordnung - UAG-EnwV, erschienen im Bundesgesetzblatt: Teil I,

1998 Nr. 9, ausgegeben zu Bonn am 9. Februar 1998
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wichtigste Punkt, in dem sie tber die anderen Moéglichkeiten hinausgeht, ist
die Veroffentlichung einer Umwelterkl&rung. Gerade dieser Punkt ist in
Bibliotheken, die, was den Umweltschutz angeht, eine viel grol3ere
Multiplikatorfunktion besitzen als irgend ein Wirtschaftsbetrieb, &ul3erst
wichtig. Dies ist der Hauptgrund, weshalb ich die EG-Oko-Audit-Verordnung
fur die sinnvollste Alternative nicht nur fur Bibliotheken halte.

Da es bisher noch keine Bibliotheken als Teil eines kommunalen
Umweltmanagementsystems gibt, mdchte ich in dieser Arbeit davon
ausgehen, daf3 eine Bibliothek ihr eigenes Umweltmanagementsystem
aufbaut. Auch Bibliotheken, welche nur Teil eines kommunalen
Umweltmanagementsystems werden sollen, kann diese Arbeit im Bereich
der Umsetzungsmoglichkeiten eine Hilfe bieten.

Zu den Umsetzungsmaoglichkeiten bleibt zu sagen, daf3 es wohl fast
unbegrenzt viele gibt, und sie daher nur in Beispielen dargestellt werden
koénnen. In diesem Bereich eine Vollstandigkeit erreichen zu wollen, wirde

den Rahmen dieser Arbeit sprengen.



2.1

Umweltmanagement in Betrieben

Umweltmanagement und seine Ziele

Umweltschutz ist eines der wichtigsten gesellschaftlichen Themen am Ende
des 20. Jahrhunderts, und die Problematik der Endlichkeit unserer
Ressourcen (wie z.B. Rohstoffe oder fossile Energietrager) wird immer
klarer. Unsere Lebensqualitat reduziert sich mit der Verschmutzung der
Luft, der Bodenversiegelung und der Larmbelastigung zunehmend. Um aber
durchschlagende Verbesserungen im Umgang mit diesen Ressourcen und
Problemen zu erzielen, reicht es nicht, dal3 Initiativen und Verbande immer
wieder fordern, dald der Staat in die marktwirtschaftlichen Prozesse mit
immer mehr Vorschriften eingreift7

(z. B. Bundesimmissionsschutzgesetz8 oder Verpackungsverordnungg). Die
Marktwirtschaft muf eigene Mittel und Wege finden, um einem beim
Verbraucher gesteigerten 6kologischen Beduirfnis zu entsprechen.
AuRerdem hat sich gezeigt, dal3 sich der in der Vergangenheit vorwiegend
reaktiv betriebene Umweltschutz als teuer und wenig verbessernd entpuppt.

Als Folge daraus ergibt sich:

71950, 1960, 1970: ca. 5 inkraftgetretene Umweltgesetze ; 1980: 40 inkraftgetretene
Umweltgesetze ; 1990: 50 inkraftgetretene Umweltgesetze. Quelle: Hinkofer, Johann:
Umweltmanagement - ein wesentlicher Bestandteil einer ganzheitlichen erfolgsorientierten
Unternehmensoranisation? In: Umweltmanagement Qualitdétsmanagement Analogien und
Synergien / Hrsg. v. Jurgen P. Blasing. - Um : Selbstverlag TQU-Verl.,1995, S. 69

8 BImSchG regelt u.a.: Schutz des Menschen vor schadlichen Umwelteinwirkungen (§1),
Unterscheidung zwischen genehmigungsbediirftigen und nicht genehmigungsbediirftigen
Anlagen (84), Pflichten und Rechte der Betreiber genehmigungsbediirftiger Anlagen (85)
etc.

® enthalt u. a.: Verpflichtung fiir Hersteller, Vertreiber von Verpackungen, sowie den Handel

zur Zuriicknahme und stofflichen Verwertung gebrauchter Verpackungen.
9



"Eine vorsorgende, offensive Unternehmensfiihrung, die aus 6kologischen und
O0konomischen Griinden heute praktiziert werden sollte, geht tber staatliche
Restriktionen hinaus. Die Erfullung folgender Zielvorgaben muf eine

Unternehmensfihrung langfristig anstreben:
?? den Erhalt der Ressourcen,

?? die Vermeidung von Emissionen und

?? die Verhinderung von Gefahrstoffpotentialen und Storfallen."°

Um dies zu erreichen, wahlt man auf nationaler und internationaler Ebene
den Weg, Unternehmen, wenn sie bestimmte Bedingungen erfillen,
Zertifikate auszustellen. Mit diesem Zertifikat kann das Unternehmen in der
Offentlichkeit zeigen, daR es zuvor von ihm formulierte Zielvorgaben im
Umweltschutz anstrebt. Da Umweltschutz aber keine einmalige Sache ist,
mussen die Betriebe ein sogenanntes Umweltmanagementsystem
aufbauen, das eine kontinuierliche Verbesserung in den Zielvorgaben

moglich macht.

Auf3er den vorgenannten Zielen hat das Umweltmanagement in Betrieben
noch anderen Nutzen. Neben den in der Einleitung schon erwahnten
Kosteneinsparungsmaoglichkeiten, werden im Rahmen der Einfiihrung eines
Umweltmanagements samtliche umweltrelevanten Prozesse (immer
wiederkehrende Organisations- und Funktionseinheiten; z. B. Beschaffung,

Buchhaltung oder andere) Uberprift und optimiert.

10 Butterbrodt, Detlef ; Dannich-Kappelmann, Martina ; Tammler, Ulrich:
Umweltmanagement : moderne Methoden und Techniken zur Umsetzung. Hrsg. von G. F.
Kamiske. - Miinchen ; Wien: Hanser, 1995, S. 4
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2.2

Umweltmanagementsysteme

Umweltmanagementsysteme (UMS) entstanden zunéachst in den 70er
Jahren in den USA. Amerikanische Haftpflichtversicherer verlangten von
denen bei ihnen versicherten Chemieunternehmen wegen der vermehrt
auftretenden Unfélle den Aufbau von UMS. In Europa gibt es zur Zeit

folgende Normen und gesetzliche Grundlagen fur UMS™:

??BS 7750 (Norm). Die erste Norm in Europa wurde 1992 in
Grol3britannien entwickelt. Sie ist dort, im Gegensatz zur Européischen
Union (EU), anerkannt.

?

??1S0O 14000er-Familie (Normen). Seit 1993 wurde versucht, mit dieser
Normenreihe einen international gultigen Standard fur die Einfihrung von
UMS zu schaffen. Seit Oktober 1996, als die ISO 14001 verabschiedet
wurde, ist dies gelungen.

?

??DIN V 33921 (Norm). Sie ist eine deutsche Vornorm zur ISO 14001. Sie
diente nur als Verhandlungspapier des Deutschen Instituts fir Normung
e. V. bei der International Organization for Standardization. Deshalb wird
dieser Vornorm kaum Bedeutung beigemessen.

?

??Verordnung (EWG) Nr. 1836/93 uber die freiwillige Beteiligung
gewerblicher Unternehmen an einem Gemeinschaftssystem fiir das
Umweltmanagement und die Umweltbetriebspriifung (EG-Oko-Audit-
Verordnung). Um diese Verordnung zu verabschieden, muf3ten in der EU-
Kommission zwei Kompromisse gefunden werden. Einerseits ist die

Beteiligung freiwillig. Ohne diese Freiwilligkeit, hatte jedes

1 vgl. Fischer, Daniela: 1SO 14000 und Oko-Auditverordnung. In: Okologie, eine
Forderung des Marktes : Chefsache Umweltmanagement; kleine und mittlere Unternehmen
stellen sich der Herausforderung / Jirgen P. Blasing (Hrsg.) - Ulm : Selbstverlag TQU-
Verl., 1996, S. 83.
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221

Unternehmen in Europa sich beteiligen miissen, da diese Verordnung
Gesetzesstatus besitzt. Andererseits wurde die Teilnahme zunachst auf
den gewerblichen Bereich beschrankt.'? Die Bundesrepublik Deutschland
nutzt eine Moglichkeit, die in der EG-Oko-Audit-Verordnung in Artikel
14" ausdriicklich vorgesehen ist, um diesen Kompromif3 in § 3 des
Umweltauditgesetzes (UAG)14 zu relativieren. In diesem Paragraphen

"5 im Falle

geht es um die "Einbeziehung nichtgewerblicher Bereiche
dieser Arbeit also um Bibliotheken. Die Bundesregierung hat in einem
Anhang zu einer Erweiterungsverordnung zum UAG (von 1998) nun diese

sogar ausdriicklich erwahnt.™®

EG-Oko-Audit-Verordnung

Welche Norm bzw. gesetzliche Grundlage ist nun fir Bibliotheken

interessant? Die BS 7750 ist eine britische Norm, kommt fiir uns in der

12 ygl. Fischer, Daniela: 1ISO 14000 und Oko-Auditverordnung. In: Okologie, eine
Forderung des Marktes : Chefsache Umweltmanagement; kleine und mittlere Unternehmen
stellen sich der Herausforderung / Jirgen P. Blasing (Hrsg.) - Ulm : Selbstverlag TQU-
Verl., 1996, S. 83 f.

13 vgl. EG-Oko-Audit-Verordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen
zum Schutz der Umwelt. - 9., neubearb. u. erw. Aufl. (Stand 15. September 1995). -
Munchen : Beck, 1995. - (dtv-Band 5533, Beck-Texte), S. 78 Art. 14

1% UAG = Gesetz zur Ausfilhrung der Verordnung (EWG) NR. 1836/93 des Rates vom 29.
Juni 1993 Uber die freiwillige Beteiligung gewerblicher Unternehmen an einem
Gemeinschaftssystem fiir das Umweltmanagement und die Umweltbetriebspriifung.
(Umweltauditgesetz-UAG): in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen zum
Schutz der Umwelt. - 9., neubearb. u. erw. Aufl. (Stand 15. September 1995). - Miinchen :
Beck, 1995. - (dtv-Band 5533, Beck-Texte), S. 93 ff.

13 vgl. Gesetz zur Ausfiihrung der Verordnung (EWG) NR. 1836/93 des Rates vom 29.
Juni 1993 Uber die freiwillige Beteiligung gewerblicher Unternehmen an einem
Gemeinschaftssystem fiir das Umweltmanagement und die Umweltbetriebsprifung.
(Umweltauditgesetz-UAG): in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen zum
Schutz der Umwelt. S. 94 § 3

18 vgl. UAG-Erweiterungsverordnung - UAG-ErwV

12



Bundesrepublik Deutschland also nicht in Frage. Da seit Oktober 1996 die
ISO 14001 als deutsche Norm®’ vorliegt, ist auch die Vornorm DIN V 33921
bedeutungslos geworden. Die weiteren zwei Mdglichkeiten sind

eigenstandig, schlie3en sich gegenseitig aber nicht aus:

"Durch die Verordnung (EWG) Nr. 1836/93 [...] wurde ein europaweit giiltiges
Verfahren mit dem Ziel der kontinuierlichen Verbesserung des betrieblichen
Umweltschutzes eingefihrt. Die vorliegende Norm DIN EN ISO 14001 dient
weltweit dem gleichen Ziel.[....] Die Verordnung (EWG) Nr. 1836/93 ertffnet die
Moglichkeit, zu ihrer Erflllung von der EU-Kommission anerkannte nationale,
europdische oder internationale Normen zu verwenden.[....] Die Anwendung
dieser Norm soll auch das in der Verordnung (EWG) Nr. 1836/93 beschriebene
Verfahren unterstiitzen, doch sollte unter keinen Umstanden der Eindruck
entstehen, die Anwendung der Norm sei notwendige Bedingung fur die

Teilnahme an dem o.g. Verfahren oder wiirde auf dieses beschrankt sein."*®

In der Tatsache, daR die ISO 14001 die EG-Oko-Audit-Verordnung
unterstiitzen soll, liegt eine weitgehende Ubereinstimmung der Elemente fur
ein anerkanntes, begutachtbares Umweltmanagementsystem begrindet.
AulRerdem existiert eine EG-Richtlinie, die aufzeigt, in welchen Bereichen
die EG-Oko-Audit-Verordnung tber die 1ISO 14001 hinausgeht.™

7vgl. DIN EN ISO 14001 : Umweltmanagementsysteme ; Spezifikation mit Anleitung zur
Anwendung / DIN Deutsches Institut fir Normung e. V. - Berlin : Beuth Verl., Oktober 1996
'® DIN EN ISO 14001, S. 1

19 vgl. Amtsblatt der Europaischen Gemeinschaft Nr. L 104/35 vom 22.04.1997:
"Entscheidung der Kommission vom 16. April 1997 zur Anerkennung der
Zertifizierungsverfahren geman Artikel 12 der Verordnung (EWG) Nr. 1836/93 der Rates
Uber die freiwillige Beteiligung gewerblicher Unternehmen an einem Gemeinschaftssystem
fur das Umweltmanagement und die Umweltpriifung” und die "Entscheidung der
Kommission vom 16. April 1997 zur Anerkennung der Internationalen Norm 1SO 14001 :
1996 und der Européischen Norm EN ISO 14001 : 1996 des Rates uber die freiwillige
Beteiligung gewerblicher Unternehmen an einem Gemeinschaftssystem fiir das

Umweltmanagement und die Umweltpriifung"

13



Dies sind nur wenige Elemente, welche die EG-Oko-Audit-Verordnung
zusatzlich fordert.”® Als wichtigster Punkt sei die Umwelterklarung genannt,
die ein Mittel zur Darstellung des Betriebs nach Aul3en bildet. Wichtig ist
auch, daf3 bei der 50. Umweltministerkonferenz in Heidelberg ausdricklich
zum Oko-Audit positiv Stellung bezogen wurde. Dort wurden mégliche
Erleichterungen fir am Oko-Audit beteiligte Betriebe diskutiert.** AuRerdem
wird einem nach der EG-Oko-Audit-Verordnung anerkannten
Umweltmanagementsystem auch die Anerkennung nach der ISO 14001
nicht versagt bleiben. Aus diesen Grinden méchte ich mich in dieser Arbeit

auf die EG-Oko-Audit-Verordnung beschréanken.

Im folgenden Abschnitt méchte ich die Zusammenhange zwischen den
einzelnen Elemente der EG-Oko-Audit-Verordnung aufzeigen und diese
naher erklaren. Folgende Elemente gibt es:

?

??Umweltprifung

?? Umweltpolitik

??Umweltziele

??Umweltmanagementsystem einflhren

??Umweltprogramm und seine Umsetzung

??Umwelterklarung

??Prufung durch Umweltgutachter und Ubermittlung der Umwelterklarung
??Eintragung des Standortes

?? Umweltbetriebsprifung

20 v/gl. Fischer, Daniela: 1ISO 14000 und Oko-Auditverordnung. In: Okologie, eine
Forderung des Marktes, S. 92

2L v/gl. Deutsche Stadtetag : 50. Umweltministerkonferenz in Heidelberg (Nr. 448/98) ; in
Deutscher Stadtetag Nr. 11 vom 10.06.98

14



Aus der umseitigen Abbildung wird ersichtlich, dal3 das Unternehmen
zunachst einige der Elemente erarbeiten muf3 (Aufbauphase), um dann in
einen kontinuierlichen Regelkreis (Oko-Audit-Zyklus) einzutreten. In diesem
Regelkreis ist es notwendig, die einmal aufgestellten Umweltziele, das
Umweltprogramm und die Umweltpolitik immer wieder zu tberprifen und zu
Uiberarbeiten, um die in der EG-Oko-Audit-Verordnung verlangte
kontinuierliche Verbesserung des betrieblichen Umweltschutz zu erreichen.?
Nun mochte ich zunachst einmal zum besseren Verstandnis theoretisch auf
die Inhalte der verschiedenen Elemente eingehen. In der EG-Oko-Audit-
Verordnung ist nicht genau geregelt, ob das Formulieren einer Umweltpolitik
vor oder nach einer Umweltprifung, die Informationen tber den
betrieblichen Ist-Zustand bringt, stattfinden soll. Ich habe mich daftr
entschieden, dal3 zunachst eine Umweltprifung durchzuflhren ist, da mir

dies als die sinnvollere Vorgehensweise erscheint.

In der Umweltprifung sollen genaue Informationen Uber den Ist-Zustand

im Betrieb gesammelt werden. Sie ist:

"eine erste umfassende Untersuchung der umweltbezogenen Fragestellungen,
Auswirkungen und des betrieblichen Umweltschutzes im Zusammenhang mit der

Tatigkeit an einem Standort."?®

Um dies zu erreichen, sollte man zunachst einmal samtliche Inputs (z. B.

Rohstoff- oder Energieeinsatz) und Outputs (z. B. Abfall oder Emissionen)

22 ygl. EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen
zum Schutz der Umwelt, S. 70 Art. 1, Absatz 2

% EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen zum
Schutz der Umwelt, S. 70 Art. 2 b)
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Nach: Krinn, Helmut: Einfuhrung eines Umweltmanagementsystems in kleinen und mittleren Unternehmen : ein Arbeitsbuch / Helmut
Krinn; Heinz Meinholz. Unter Mitarbeit von Andrea Drews... Berlin, Heidelberg, u.a. : Springer, 1997, S. 3
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erheben und registrieren. Als nachster Punkt miissen nun die Auswirkungen
auf die Umwelt bewertet werden. Durch diese Bewertung werden bisherige
Schwachstellen identifiziert und der Handlungsbedarf ermittelt.** Um diesen
zu ermitteln, mul3 aulRerdem geprift werden, welche Regelungen im
Umweltbereich bereits existieren und welche umweltrechtlichen Vorschriften
auf mein Unternehmen zutreffen. Mit dem Gesamteindruck dieses Ist-
Zustandes kann nun darangegangen werden, eine Umweltpolitik zu

formulieren.

Die Umweltpolitik25 enthalt die unternehmenseigenen Grundsatze zum
Umweltschutz und deren Verankerung in den Unternehmensgrundsétzen.
Sie mul} die umweltbezogenen Gesamtziele und Handlungsgrundsatze,
einschliel3lich der Einhaltung aller einschlagigen Umweltvorschriften
beinhalten. Ein weiterer Punkt, der unbedingt in der Umweltpolitik genannt
werden sollte, ist der Wille des Unternehmens, sich im Umweltschutz
kontinuierlich zu verbessern®. Verantwortlich fiir Formulierung und
Bekanntgabe ist die oberste Leitung des Betriebs. Die Umweltpolitik sollte

grundsatzlich nach jeder Umweltbetriebsprifung tUberarbeitet werden.

Die Umweltziele sind die Operatisierung der Umweltpolitik. Sie missen

genau angeben, was der Betrieb im Umweltschutz erreichen will. Es sind:

24 \/gl. Franke, Werner: Inhalte und Umsetzung der EG Okoaudit-Verordnung. In:
Umweltmanagement Qualitdtsmanagement Analogien und Synergien / Hrsg. v. Jirgen P.
Bléasing. - Ulm : Selbstverlag TQU-Verl.,1995, S. 116

% vgl. EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen
zum Schutz der Umwelt, S. 70 Art. 2 a) und Franke, Werner: Inhalte und Umsetzung der
EG Okoaudit-Verordnung. In: Umweltmanagement Qualitatsmanagement Analogien und
Synergien, S. 116

% vgl. EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen
zum Schutz der Umwelt, S. 72 Art. 3 a)
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"...die Ziele, die sich ein Unternehmen im einzelnen fir seinen betrieblichen

Umweltschutz gesetzt hat."?’

Es gibt zwei Arten von Umweltzielen: Quantitative Ziele, die genau in Zahlen
darstellbar sind (z. B. die Reduktion eines schadlichen Emissionsgases um
50 %) und qualitative Ziele, die nicht in Zahlen mel3bar sind (z. B.

Umweltbewul3tsein der Mitarbeiter fordern).

Die Einfihrung eines Umweltmanagementsystem28 gliedert sich in drei
Bereiche. Diese Bereiche sind "Organisation und Personal”, "Aufbau- und
Ablaufkontrolle" sowie "Dokumentation”. Der Bereich "Organisation und
Personal" beinhaltet erstens die Bereitstellung der notwendigen
Umweltschutzorganisation, zweitens die Zustandigkeit eines Vertreters der
Unternehmensleitung fir den Umweltschutz und drittens die Festlegung der
Verantwortlichkeiten, Befugnisse und Beziehungen zwischen den
Beschaftigten. Bei der "Aufbau- und Ablaufkontrolle” missen die
entsprechenden Organisationsstrukturen aufgebaut, diese Regelungen
kontrolliert und bei Nichteinhaltung korrigiert werden. Unter diesen
Organisationsstrukturen versteht man z. B. die Regelung der
Zustandigkeiten oder des Umgangs mit gefahrlichen Stoffen. Unter
"Dokumentation” versteht man das schriftliche Festhalten sowohl der beiden
vorgenannten Punkte, als auch die Erhebung und Bewertung der
umweltrelevanten Daten (Stoff- und Energieinput, Stoff- und Energieoutput,
betriebliche Bestdnde sowie zugehotrige Datenquellen, Datengute,
Rechenarten und Bewertungsmethoden). Weiter gehdren in diese
Dokumentation die Umweltpolitik und -ziele. Diese "Dokumentation” kann
entweder in der Form eines Handbuchs oder als Verfahrens- und

Arbeitsanweisungen umgesetzt werden.

27 EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen zum
Schutz der Umwelt, S. 70 Art. 2 d)
8 \vgl. Franke, Werner: Inhalte und Umsetzung der EG Okoaudit-Verordnung. In:

Umweltmanagement Qualitdtsmanagement Analogien und Synergien, S. 117
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Im Umweltprogramm und seiner Umsetzung29 geht es um die
Zusammenfassung der einzelnen Umweltziele. Das Umweltprogramm
umfaldt die Ziele, den Zeitrahmen, in dem diese erreicht werden sollen und
die MalRBnhahmen und Tatigkeiten, welche flr die Erreichung der Ziele
notwendig sind. Aul3erdem sollte es bereits die Verantwortlichkeiten fir die
Umsetzung zuweisen und die zur Verfligung stehenden Mittel festlegen.
Was die Umsetzung betrifft, soll sie unverziglich nach der Aufstellung des
Umweltprogramms in Angriff genommen werden. Dies kann auch schon
parallel zur Einfihrung des Umweltmanagements stattfinden, d. h. sobald in
Teilbereichen des Betriebes "Organisation und Verantwortung",
"Aufbauorganisation und Ablaufkontrolle” sowie "Dokumentation” erstellt
sind, kann ein Teil des Umweltprogrammes aufgestellt und umgesetzt

werden.

Mit der Umwelterklarung beginnt nun der Oko-Audit-Zyklus. Sie ist
zunachst einmal fur die Offentlichkeit gedacht. Darliber hinaus dient sie als
Grundlage fur die Prifung des Umweltmanagements durch einen
Umweltgutachter. Es ist Pflicht, sie nach der ersten Umweltprifung und
jeder weiteren Umweltbetriebsprifung neu zu erstellen. Sie soll knapp und
verstandlich sein. In der Umwelterklarung mussen folgende sieben Punkte

enthalten sein:

"Beschreibung der Tatigkeiten des Unternehmens
Beurteilung der wichtigen Umweltfragen
Zusammenfassung der Zahlenangaben tber

- Schadstoffemissionen

- Abfallaufkommen

- Rohstoff-, Energie- und Wasserverbrauch

- gof. Larm

- bedeutsame umweltrelevante Aspekte

2 v/gl. Franke, Werner: Inhalte und Umsetzung der EG Okoaudit-Verordnung. In:

Umweltmanagement Qualitditsmanagement Analogien und Synergien, S. 116
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Faktoren, die den betrieblichen Umweltschutz betreffen
Darstellungen der Umweltpolitik, des Umweltprogramms und des
Umweltmanagementsystems

Termin fur die Vorlage der ndchsten Umwelterklarung

Name des Zugelassenen Umweltgutachters"30

Ab der zweiten Umwelterklarung mufd auf3erdem noch auf bedeutsame
Veranderungen zu der vorangegangenen Umwelterklarung eingegangen

werden.

Ist die Umwelterklarung erstellt, kann der Betrieb zur Prifung durch den
Umweltgutachter® und Ubermittlung der Umwelterklarung tibergehen.
Ein Umweltgutachter ist eine unabhangige zugelassene Person, welche die
Funktion hat, die Umwelterklarung zu prtfen. Er prift sie sowohl auf
Vollstandigkeit, als auch auf die Ubereinstimmung mit der EG-Oko-Audit-
Verordnung. Ferner Uberzeugt sich der Umweltgutachter durch Gesprache
und Stichproben vor Ort von der Existenz eines funktionierenden
Umweltmanagementsystems. Dies beinhaltet die einschlagigen
Unternehmensvorschriften, das Vorhandensein von Unternehmenspolitik,
Umweltmanagementsystem und Umweltprogramm. Ist die Umwelterklarung
durch den Umweltgutachter fur gultig erklart, kann sie an die fur diesen
Standort zustandige Stelle Gbermittelt werden und der Standort eingetragen
werden. Dies berechtigt das Unternehmen zur Fuhrung eines Zertifikats.
Um diese Berechtigung zu behalten, muf3 diese Prifung mindestens alle 3

Jahre wiederholt und erneut bestanden werden.

% Fischer, Daniela: 1ISO 14000 und Oko-Auditverordnung. In: Okologie, eine Forderung
des Marktes, S. 92 nach der EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze
und Verordnungen zum Schutz der Umwelt, S. 74 Art. 5

31 vgl. Krinn, Helmut; Einfilhrung eines Umweltmanagementsystems in kleinen und mittleren

Unternehmen, S. 6
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Wenn die entsprechenden Voraussetzungen erfullt sind, erfolgt die
Eintragung des Standortes®. Der Unternehmensstandort wird gegen eine
Gebdihr in ein Verzeichnis, das bei einer zustandigen nationalen Stelle
gefuhrt wird eingetragen und erhalt, wenn die Umwelterklarung in
angemessener Form der Offentlichkeit prasentiert wurde, ein Prifsiegel.
Dieses Siegel darf nun zur Unternehmenswerbung, aber nicht zur

Produktwerbung, benutzt werden.

Die Umweltbetriebspr[]fung33 kann sowohl durch interne als auch externe
Personen durchgefihrt werden. Die speziellen Anforderungen und Ziele an
die Umweltbetriebspriifung sind im 2. Anhang an die EG-Oko-Audit-

Verordnung aufgefihrt:

"Zu diesen Zielen gehéren namentlich die Bewertung der bestehenden
Managementsysteme und die Feststellung der Ubereinstimmung mit der

Unternehmenspolitik und dem Programm fiir den Standort, was auch eine

Ubereinstimmung mit den einschlagigen Umweltvorschriften einschlief3t."*

Das Unternehmen tberpruft damit regelmafig die Wirksamkeit seines
Umweltmanagementsystems. Es wird konkret darauf tberpruft, ob es die
betriebliche Umweltpolitik umsetzt. Mit der Umweltbetriebsprifung schlief3t
sich der Oko-Audit-Zyklus, indem die durch sie gewonnenen Erkenntnisse
direkten Eingang, sowohl in die Umweltpolitik als auch in die Umweltziele

und das Umweltprogramm, haben.

32 y/gl. Butterbrodt, Detlef ; Dannich-Kappelmann, Martina ; Tammler, Ulrich:
Umweltmanagement : moderne Methoden und Techniken zur Umsetzung. Hrsg. von G. F.
Kamiske, S. 14

% vgl. Franke, Werner: Inhalte und Umsetzung der EG Okoaudit-Verordnung. In:
Umweltmanagement Qualitdtsmanagement Analogien und Synergien, S. 117/118

% Anhang Il der EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht : wichtige Gesetze und

Verordnungen zum Schutz der Umwelt, S. 85
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3.1

Umsetzungsmaoglichkeiten in 6ffentlichen
Bibliotheken

Welche Mdoglichkeiten bieten sich in 6ffentlichen Bibliotheken fur die
Umsetzung eines Umweltmanagements? Im weiteren Verlauf der Arbeit
werde ich nun auf die von der Bibliothek zu Gibernehmenden Aufgaben und
Moglichkeiten beim Aufbau eines Umweltmanagementsystems eingehen.
Dies geschieht nach der im Kapitel :"EG-Oko-Audit-Verordnung"
dargestellten Art und Weise. Als erstes ist also eine Umweltprifung
durchzufhren. Um dies zu erméglichen, muf3 ich mir zun&chst um die

moglichen Umweltauswirkungen Gedanken machen.

Mogliche Umweltauswirkungen

Wie in allen Unternehmen und Haushalten, so fallen auch in Bibliotheken

zumindest einmal die drei Gblichen Umweltproblematiken an:

??Energie (z. B. Problem des Kohlendioxidausstol3es)
??Wasser (z. B. Trinkwasserverbrauch und Abwasser)

?7? Abfall (z. B. Abfalltrennung und Abfallvermeidung)

Diese drei Problematiken sind in einer Umweltprifung leicht zu betrachten,
da normalerweise der Energie- und Wasserverbrauch schon erfal3t werden
(Rechnung von Energieversorger und Wasserwerke), und beim Abfall eine
mengenmalige Erfassung, durch regelméiiige Volumenerfassung, nicht

weiter problematisch ist.

Ein weiterer sehr umfassender Bereich, der durch die Umweltprifung

erfal3t werden mul3, ist die Beschaffung. Im Bereich Beschaffung sind
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nicht nur die alltaglich gebrauchten Biuromaterialien enthalten, sondern auch
samtliche grolReren Investitionen fur Ausstattung, Neu- oder Umbau. Hier
mul3 die Menge der umweltbelastenden und umweltschadigenden Stoffe
erfal3t werden, die die Bibliothek in ihren eingekauften Produkten erhalt.
Hinzu kommt die Erfassung des durch den Einkauf entstehenden
Verpackungsmiill. Bestehende Regelungen beziiglich der Beschaffung

mussen ermittelt werden.

Doch in welchem Bereich gehen die Umweltauswirkungen in Bibliotheken
Uber dies hinaus? Produzierende Betriebe mussen ihre Emissionen
kontrollieren. Jetzt werden Sie sagen: Aber in Bibliotheken fallen doch,
aul3er die der Heizung, keine Emissionen an. Dies ist nattrlich eine Frage
der Sichtweise. Eine Emissionsquelle, die man leicht vernachlassigt, ist der
durch die Bibliothek zusatzlich entstehende Verkehr, der durch die An- und
Abfahrt der Bibliotheksbenutzer und -mitarbeiter verursacht wird. Da diese
Emissionen auf die Bibliothek als Dienstleistungsunternehmen zurtickgehen,
ist sie zumindest mitverantwortlich daftir, diese Emissionen so gering wie
mdoglich zu halten. Ohne die Bibliothek gabe es diesen Verkehr so gut wie
nicht (mit Ausnahme des Verkehrs, der die Bibliothek nur als einen
Zwischenstop benutzt). Allerdings ist dieser Bereich in einer Umweltpriifung
schwer quantitativ feststellbar. Dies kann nur mit einer Kundenbefragung
erhoben werden (Frage nach dem benutzten Verkehrsmittel). Da die
Bibliothek diesen Punkt aber nur bedingt beeinflussen kann, sollte bedacht

werden, ob eine solche Erhebung sinnvoll ist.

Die Bibliothek ist erstens ein Ort der Information und als solcher der
Bevolkerung bei der Meinungsbildung behilflich und zweitens ein offentlicher
Ort, der dem Nutzen der Allgemeinheit dient, da diese tber ihre
Steuergelder die Bibliothek finanziert. Da der Umweltschutz, der nachhaltige
Umgang mit der Natur und dadurch der Erhalt der Lebensvoraussetzungen
fur jegliches Leben durchaus im Interesse der Allgemeinheit steht, besteht

fur die Bibliothek eine moralische Verpflichtung, ausreichend Offentlichkeits-
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3.2

und Informationsarbeit in diesem Bereich zu leisten. Der Umfang der
Tatigkeiten in diesem Bereich kann mit den in Bibliotheken tblichen
Auswertungen wie Ausleihzahlen des betreffenden Bestands, Anzahl der
Ausstellungen, Veranstaltungen und verdéffentlichten Zeitungsartikel zum

Thema Umwelt, erhoben werden.

Dies sind also grob die Bereiche, die in einer Bibliothek den Umweltbereich
tangieren. Wichtig in Bezug auf die Umweltprifung ist, Kennzahlen zu
entwickeln. Diese sollen immer wieder erhoben werden kdnnen und tber
l&ngere Zeitraume hinweg vergleichbar sein. Notig ist dies, um einen
moglichst umfassenden Uberblick tiber die vom Umweltmanagement
tangierten Bereiche zu bekommen. Das Wissen um diesen Bereich soll nun

in die Umweltpolitik der Bibliothek eingehen.

Umweltpolitik

Dieses Element eines Umweltmanagementsystems beispielhaft aufzuzeigen
macht einige Schwierigkeiten, da es eigentlich speziell auf jede Bibliothek
einzeln zugeschnitten werden muf3. Einleitend sind fur die Bibliothek also
zunachst einmal die bibliothekspolitischen Ziele zu klaren. Abh&ngig von
diesen bibliothekspolitischen Zielen wird dann die Umweltpolitik durch die

Bibliotheksleitung in schriftlicher Form festgelegt.*

Wie einzelne Umweltleitlinien innerhalb der Umweltpolitik aussehen kénnen,
wird hier nun beispielhaft an ganz allgemein gehaltenen

bibliothekspolitischen Zielen veranschaulicht.

% vgl. Anhang | der EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und
Verordnungen zum Schutz der Umwelt, S. 80 Punkt A, Abs. 1 und 2
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Bibliothekspolitische Ziele:

a » w DN RE

Die Bibliothek soll Vorbildcharakter in der Offentlichkeit besitzen.

Ihre Aufgabe ist eine bedarfsgerechte Bereitstellung von Medien.

Sie ist ein Ort fir Veranstaltungs- und Kulturarbeit.

Eine weitere ihrer Aufgaben ist die Kinder- und Jugendarbeit.

Die Zufriedenheit und die Gesundheit ihrer Mitarbeiter liegt im Interesse
der Bibliothek.

Umweltleitlinien:

Eine Vorbildfunktion im Umweltbereich erfordert, die vor allem internen
Umweltauswirkungen der Bibliothek (haupts. Energieverbrauch,
Wasserverbrauch, Beschaffung und Abfall) zu minimieren.

Wir wollen einen aktuellen und informativen Medienbestand im Bereich
Umwelt bedarfsorientiert bereitstellen.

Umweltthemen sollen auch in unsere Veranstaltungsarbeit einflie3en und
die Zusammenarbeit mit anderen 6ffentlichen Institutionen soll genutzt
werden, um eine hohere Verbreitung dieser Themen zu erreichen.
Insbesondere in der Kinder- und Jugendarbeit soll die Zusammenarbeit
mit Kindergarten und Schulen genutzt werden, um Umweltthemen Uber
die Bibliothek hinaus in die Offentlichkeit zu tragen.

Die Mitarbeiter der Bibliothek sollen zu Themen des Umweltschutzes
geschult und fur diese Themen sensibel gemacht werden, um sie zu

aktivem umweltbewu3ten Verhalten zu motivieren.

So koénnten also Umweltleitlinien aussehen. Die Verantwortlichkeit fir diese

tragt die Bibliotheksflihrung.
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3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

Inhalte eines Umweltmanagementsystems in Bibliotheken

Organisation und Personal

Es mussen im Rahmen des Umweltmanagementsystems noch andere
Verantwortlichkeiten festgelegt werden. Es sollte in der Bibliotheksleitung
einen Zustandigen fur den Umweltschutzbereich geben. Es gilt hier flur die
Bibliotheksflihrung, Verantwortung an Mitarbeiter weiterzugeben. Diese
Verteilung von Verantwortung hilft auch dabei, die Bibliotheksmitarbeiter fur
Umweltthemen zu interessieren und zur Unterstlitzung des Projektes
Umweltmanagementsystem zu motivieren. Eine Beteiligung der Mitarbeiter
beim Umweltmanagementsystem ist unabdingbar. Nur durch eine rege
Beteiligung der Mitarbeiter wird eine kontinuierliche Verbesserung der
Bibliothek im Umweltbereich mdglich. Das Personal sollte geschult werden,

um das Umweltbewul3tsein samtlicher Mitarbeiter zu fordern.

Aufbau- und Ablaufkontrolle

In der Bibliothek missen neue Organisationsstrukturen aufgebaut werden,
um z. B. Umweltschutzthemen in das betriebliche Vorschlagswesen zu
integrieren. AulRerdem missen Ablaufe festgelegt werden, damit

Regelungen aufgestellt, kontrolliert und korrigiert werden kénnen. >

Dokumentation

% Auf den Bereich der Kontrolle wird im Kapitel "Interne Kontrolle" noch detailliert
eingegangen.
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3.4

Die Dokumentation betrifft die gesammte Organisation, das Personal,
sowie die Aufbau- und Ablaufkontrolle. In einem Handbuch sollten samtliche
Regelungen, die dem Zweck des Umweltschutzes dienen, schriftlich
festgehalten werden, um sie jederzeit auf ihre Einhaltung hin tberprifen zu
konnen. Dieses Handbuch sollte der Leitfaden fiir die Bibliothek sein, sollte
also alle Bestandteile des Umweltmanagementsystems (z. B. Umweltpolitik,

Umweltziele etc.) beinhalten.

Ziele und Umsetzungsmoglichkeiten (Umweltziele und

Umweltprogramm)

Das Umweltprogramm®’ einer Bibliothek sollte folgendes enthalten:

??die Verantwortlichkeiten fir die Zielerreichung in den verschiedenen
Aufgabenbereichen,
??und die Mittel, die fur die Umsetzung dieser Ziele zu Verfigung gestellt

werden.

Die Umweltziele*® werden auf allen Unternehmensebenen der Bibliothek
festgelegt (Leitung, Auskunftsdienst, Ausleihbereich, etc.). Sie missen sich
im Einklang mit der Umweltpolitik befinden und méglichst als quantitative
Ziele formuliert werden. Quantitative Ziele eignen sich besser, eine
Verpflichtung zur stetigen Verbesserung einzugehen, als qualitative, da der
Erfolg oder MiRerfolg der Verbesserung einfacher zu erkennen ist. Die Ziele
sollten auf3erdem immer mit Zeitvorgaben versehen werden, um
sicherzustellen, daf3 sie auch in einem bestimmten Zeitrahmen in Angriff

genommen werden.

37 vgl. Anhang | der EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und
Verordnungen zum Schutz der Umwelt, S. 80 Punkt A, Abs. 5
% vgl. Anhang | der EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und

Verordnungen zum Schutz der Umwelt, S. 80 Punkt A, Abs. 4
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3.4.1

Quantitative Ziele

Sie kdnnen aufgrund der in der Umweltpriifung gesammelten exakten Daten
aufgestellt werden. In den verschiedenen Bereichen kénnten sie wie folgt

aussehen:

Energie

?? Reduktion des Energieverbrauchs um X % oder X Kilowattstunden.

?? Verringerung des Kohlendioxidausstof3 um X % oder X Kilogramm.

?? Ersetzen von X % oder X Kilowattstunden der Energieversorgung aus
fossilen Energieressourcen durch Versorgung aus regenerativen

Energieressourcen.
Wasser
?? Reduktion des Trinkwasserverbrauchs um X % oder X Liter.
?? Verringerung des allgemeinen Wasserverbrauchs, und damit
Verringerung der Abwassermenge um X % oder X Liter.
Abfall
?? X % des Abfalls sortenrein trennen.

?? Reduktion des Abfallaufkommens um X % oder X Kilogramm.

?? Verwertung von X % oder X Kilogramm Abfall.
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3.4.2

Beschaffung

?? X % der beschafften Produkte sind unter Umweltgesichtspunkten
unbedenklich.

?? Reduktion der bedenklichen Produkte um X %.

?? X % der beschafften Produkte tragen ein Umweltkennzeichen (z. B.

Blauer Engel), das sie als unbedenklich oder vorbildlich ausweist.

Offentlichkeits- und Informationsarbeit

?? Steigerung der Ausleihzahlen des entsprechenden Bestands um X %.

?? Umsatz des entsprechenden Bestands = X.

?? Steigerung der Anzahl der Ausstellungen zu Umweltthemen auf X.

?? Steigerung der Anzahl der Veranstaltungen zu Umweltthemen auf X.

?? Steigerung der Anzahl der veroffentlichten Zeitungsartikel zu
Umweltthemen auf X.

?? Veranstaltung von X Schulungen zu Umweltthemen (Betriebsintern fur die

Mitarbeiter und -extern fir Benutzer).

X ist als Variable zu verstehen, die in den Umweltzielen und im
Umweltprogramm der einzelnen Bibliothek dann mit konkreten Zahlen geftillt

werden muf.

Qualitative Ziele

Die Frage, ob und wann ein qualitatives Ziel erreicht ist, ist entweder
schwer oder gar nicht zu beantworten und kontrollieren. Trotzdem kénnen
Ziele formuliert werden, die nicht quantifizierbar sind. Auch hier folgen

einige Beispiele:
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3.4.3

Verkehr

?? Reduktion des Individualverkehrs der Bibliotheksmitarbeiter und

? -nutzer.

?? Unterstltzung der Benutzung von 6kologischeren Verkehrsmittel (z. B.
Offentlicher Personennahverkehr oder Fahrrad) durch

Bibliotheksmitarbeiter und -nutzer.

Offentlichkeits- und Informationsarbeit

?? Informationen im Umweltbereich besonders aktuell halten.
?? Viel Umweltinformation maglichst vielen Menschen zuganglich machen.

?? Erh6hung des Kenntnisstandes der Mitarbeiter zu Umweltthemen.

Umsetzungsmaglichkeiten in der Bibliotheksplanung

In der Praxis haben Bibliotheksleitung und Bibliotheksangestellte begrenzte
Maoglichkeiten, auf die Planung und den Bau einer Bibliothek Einflul3 zu
nehmen. Allerdings begleitet oft zumindest die Bibliotheksleitung die
Planung beratend. Hier ist nicht nur ihr bibliotheksfachliches Wissen gefragt,
sondern sie mul3 genauso versuchen, die Bibliothek nach
Umweltgesichtspunkten optimal zu gestalten. Denn schon zu einem so
frihen Zeitpunkt entscheidet sich zumindest ein Teil der Fixkosten, die der
Bibliothek spéter entstehen. Die Energieeffizienz des neuen
Bibliothekgeb&udes ist ahnlich wie sein Standort ein marktwirtschaftlicher

Faktor, den es nicht zu unterschatzen gilt.

31



3.43.1

Bibliotheksbau

Aufl3er Mal3nahmen im Energiebereich stehen noch die beim Bibliotheksbau
verwendeten Baumaterialien im Rahmen des Umweltmanagements im

Mittelpunkt:

Energie

Der Energiebereich gliedert sich in zwei Teilbereiche. Beim Einsparbereich
geht es darum, schon im Vorfeld den zukinftigen Energieverbrauch zu
optimieren. Dies ist durch einfache Mal3nahmen zu erreichen. Das
Bibliotheksgebaude sollte in seiner Ausrichtung auf den Sonnenlauf
Rucksicht nehmen. D. h. gro3e Glasflachen in Richtung Norden sollten
vermieden werden (hoher Warmeverlust), aber dieselben Glasflachen in
Richtung Suden (passive Solarnutzung) kdnnen den Heizenergiebedarf
deutlich senken.* Eine entsprechende Warmedammung ist nattirlich
Vorbedingung, um die passiv gewonnene Sonnenenergie nicht sofort wieder
zu verlieren. In Deutschland gibt es verschiedene Standards, die tber die
rechtlich vorgegebenen Standards*® hinausgehen (z. B.

Niedrigenergiehausstandard™).

AulRerdem spielt eine optimierte Tageslichtnutzung eine weitere grol3e

Rolle. Der Anteil der Energiekosten fur die Beleuchtung kann in

% vgl. Energie- und umweltbewuRRtes Bauen mit der Sonne / Alex Lohr. Unter Mitarb. von
Jorn Behnsen... Hrsg. Fachinformationszentrum Karlsruhe, Gesellschatft fir
Wissenschaftlich-technische Information. - Kéin: Verl. TUV Rheinland, 1991, S. 35

“0 vgl. Verordnung iiber einen energiesparenden Warmeschutz bei Geb&uden
(Warmeschutzverordnung - WarmeschutzV) v. 16.08.94 in; BGBI. | S. 2121

*1 vgl. Das Umweltlexikon / Hrsg. von KATALYSE e. V., Institut fir angewandte
Umweltforschung. - Kiepenheuer & Witsch, 1993, S. 496f. Stichwort: Niedrigenergiehaus
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Verwaltungsgebauden (mit ahnlicher Nutzung wie Bibliotheken) mehr als die

Halfte der Gesamtkosten fiir Strom betragen. *?

In Bezug auf den Umweltschutz spielt Energie eine grol3e Rolle, da die
bisher verwendeten Energietrager Holz, Kohle, Erdol und -gas, durch die
Notwendigkeit sie zu verbrennen, u. a. stark zu einer Erhéhung des CO,-
gehalts in der Atmosphére unserer Erde beitragen. Es spricht viel fir die
Annahme, dal3 diese Erhthung zu einer Klimaveranderung beitreigt.43 Eine
Madglichkeit, CO,-emissionsfreie Energie zu produzieren, die nicht die
Probleme der Kernenergie mit sich bringt (z. B. Unfallgefahr,
Entsorgungsproblem), ist durch regenerative Energien gegeben. Es ist nur
ein Teil einer Dachflache notwendig, um mit Sonnenkollektoren oder
Photovoltaikanlagen Warmwasser oder Strom zu erzeugen. In manchen
Stadten gibt es Stadtwerke, welche eine kostendeckende VergUtung44
bezahlen. Dies fuhrt dazu, dafd Aufstellung solcher Solaranlagen
kostendeckend betrieben werden kann. Damit sind sie auch fur den Einbau
bei einer Bibliothek interessant. Eine weitere Mdglichkeit, CO,-
emissionsfreie Energie zu erhalten, ergibt sich seit 01.09.1998 dank der
Liberalisierung des europaischen Strommarktes. Es gibt Stromanbieter®,
die nur Strom aus regenerativer Stromgewinnung anbieten. Dieser Strom ist
zwar etwas teurer als die bisher gewohnten 23 Pfennig pro KW/h, daftr

aber im Gegensatz zu Kohle- oder Atomstrom garantiert umweltfreundlich.

“2 Je nach Grad der Technisierung des Gebaudes (z. B. enthalt es eine Klimaanlage oder
nicht) zwischen 25% und 60%. Vgl. Energie- und umweltbewuf3tes Bauen mit der Sonne /
Alex Lohr. S. 62.

3 Vgl. Das Umweltlexikon / Hrsg. von KATALYSE e. V., Institut fir angewandte
Umweltforschung. - Kiepenheuer & Witsch, 1993, S. 716ff. Stichwort Treibhauseffekt.

#4 7. B. zahlen die Stadtwerke Ulm pro Kilowattstunde erzeugtem Photovoltaikstrom 1,80
DM.

*% z. B. die Naturstrom AG, Mindener StraRe 12, 40227 Diisseldorf
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Materialien

Immer wieder werden verschiedene Baustoffe wegen ihrer Schadlichkeit ftr
Mensch und Umwelt in Frage gestellt (z. B. Holzschutzmittel). Andere
werden zukinftig gar verboten(z. B. in der Vergangenheit: Asbest), was fir
die Bibliothek immense Folgekosten wegen einer Sanierung nach sich
ziehen kann. Solche Baustoffe sind naturlich zu vermeiden. Aber auch
anscheinend harmlose Stoffe konnen die Umwelt schadigen. Allein schon
durch den Transport entsteht eine nicht zu vernachlassigende Schadigung
durch CO,-Ausstol3. Es sollte beim Materialeinkauf auf lokale Produzenten
zurlckgegriffen werden. Dies hat fur die Kommune den finanziellen Vorteil
hat, dal’3 wenigstens ein kleiner Teil ihrer Investitionen tber die

Gewerbesteuer an sie zuriickflieRRen kann.

3.4.3.2 Einrichtung

Auch bei der Einrichtung der Bibliothek geht es zunachst einmal um die
Materialien, die bei der Moblierung verwendet werden. Ein weiterer Punkt,
den es zu bedenken gilt, sind die technischen Geréte, die zur Einrichtung

einer Bibliothek gehoren.

Materialien

Es mul3, wie bei den Baustoffen, darauf geachtet werden, keine
gesundheits- oder umweltschadigenden Materialien zu verwenden (z. B.
Problem der Formaldehydausdiinstung bei Spannplatten). Auf3erdem ist es
sinnvoll, als Materialien nachwachsende Rohstoffe, wie z. B. Holz, zu
verwenden. Je néher die Orte der Rohstoffgewinnung und der
Produktionsstétten der Einrichtungsgegenstande, um so kirzer ist der Weg,
der zur Anlieferung zurtickgelegt werden muf3 => weniger CO,-Ausstol3.

durch geringere Transportentfernung.
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Technische Gerate

Der wichtigste Punkt, auf den beim Kauf von technischen Geréten (z. B.
Kopierer, Computer etc.) geachtet werden muf3, ist der Energieverbrauch.
Er soll so niedrig wie moglich liegen. Sowohl der CO,-Ausstol3, der auf die
Bibliothek zuriickgeht, als auch die folgenden Energiekosten der Bibliothek
hangen davon ab. In diesem Zusammenhang ist auch darauf zu achten, wie
hoch der Standby-Verbrauch der Gerate liegt. Allein der Standby-Betrieb
verursacht 1,5% der deutschen Gesamtemissionen des Treibhausgases
CO,.*

Ebenfalls mul3 auf die Hohe der Ozonbelastung in der Atemluft durch

Kopierer und Laserdrucker geachtet werden.

Ein weiter Punkt ist die Entsorgung der alten oder der nicht mehr zu
verwendenden Gerate. Nimmt der Verkaufer die Gerate zurtick und fuhrt
sie einer kontrollierten Wiederverwertung zu 2" GroRRes Augenmerk muf3
naturlich auch auf die Qualitat der Geréte gelegt werden. Eine lange
Lebensdauer von technischen Geraten fihrt genauso wie

Reparaturfreundlichkeit dazu, dal3 das Mullaufkommen reduziert wird.

3.4.4 Umsetzungsmaoglichkeiten in der alltdglichen Arbeit

Im Bereich der alltaglichen Arbeit besitzen die Bibliotheksleitung und die
Mitarbeiter der Bibliothek weitere Mdglichkeiten, zum Umweltschutz

beizutragen. Dank der neuen Steuerungsmodelle der kommunalen

“® Lt. Frauenhofer Institut fir Systemtechnik und Innovationsforschung in Karlsruhe. Vg|.
Umwelttechnik : Griiner Chip in: Der Spiegel / Hrsg. Rudolf Augstein . - Hamburg:
Spiegelverlag . - Ausgabe: Nr. 31 vom 27.07.1998, S. 161

*"Vgl. Entsorgung von Elektronikschrott : Informationsvideo 1/95 / Konica Business
Machines Deutschland GmbH; Frankenstra3e 7; 20097 Hamburg
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Verwaltungen (z. B. Budgetierung) kann die Bibliothek hier, in ihrer
alltaglichen Arbeit, eigenverantwortlich entscheiden und arbeiten. Diese
Entscheidungsbefugnisse, die den Bibliotheken in den letzten Jahren
zugestanden wurden, sollten diese jetzt nutzen, um umweltvertraglich zu
arbeiten. Dies bedeutet nicht unbedingt, mehr Geld auszugeben, denn in
vielen Bereichen ist Umweltschutz nicht teuer, sondern im Gegenteil hilft er,

Kosten zu sparen.“®

Energie

Den Energiebereich habe ich schon im Kapitel Bibliotheksplanung
ausfuhrlich beschrieben. Allerdings gibt es auch hier noch
Einsparungspotentiale, die durch optimalere Organisation der alltaglichen
Arbeit besser ausgeschopft werden kdnnen. Als Beispiel dafir mochte ich

folgende Punkte nennen:

??Heizkosten sparen durch:
Einbau und Benutzung von Thermostaten.
Stol3llften statt gekippter Fenster.
Absenkung der Raumtemperatur hauptsachlich wahrend der

Schlief3ungszeiten.

?7? Stromkosten sparen durch:
Abschalten der Beleuchtung bei ausreichend Tageslicht.
Moglichkeit der separaten Beleuchtung von Teilbereichen der
Bibliothek.

Energiesparleuchten.

8 \gl. z. B. Kosten senken durch Umweltmanagement : 1000 Erfolgsbeispiele aus 100
Unternehmen / hrsg. von Maximilian Gege. - Miinchen : Vahlen, 1997 oder
Umweltkostenmanagement : Kosten senken durch praxiserprobtes Umweltcontrolling /

Hartmut Fischer; Christian Wucherer; Bernd Wagner ... - Miinchen, Wien : Hanser, 1997
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Wasser

Der Wasserverbrauch in einer Bibliothek ist nicht sehr grof3. Er kann aber
trotzdem noch sehr verringert werden. Allein der Einbau eines Spulstopps in
den Toiletten kann zu grof3en Einsparungen fuhren. Wenn nun noch die
Madglichkeit besteht, fur die Toiletten Regenwasser zu nutzen, kommt es
auch hier zu einem finanziellen Einsparungseffekt. Denn in diesem Fall zahlt
die Bibliothek nicht nur ein niedrigere Wasserrechnung, sondern auch
weniger fur Abwasser, welches aufgrund des Wasserverbrauchs berechnet

wird.

Abfall

Papiermll macht in Bibliotheken einen grof3en Anteil am
Gesamtmiullaufkommen aus. Dieser kann durch einfachste MalRnahmen
entscheidend verringert werden. Zunachst sollte man dazu tbergehen,
Ausdrucke und Kopien beidseitig zu produzieren. Dies spart nicht nur beim
Abfall, sondern senkt auch die Kosten flr Papier. Als weitere Malinahme
ist das Sammeln von Fehlausdrucken und -kopien zu nennen. Diese kdnnen

dann als Notizzettel verwendet werden.

Im Allgemeinen muf3 Abfalleinsparung auch immer im Zusammenhang mit
dem nachsten Punkt, der Beschaffung, gesehen werden. Denn wenn es
gelingt, die Menge der beschafften Materialien zu senken, dann wird
automatisch auch das Miullaufkommen geringer. Insbesondere der

Verpackungsmull 1ai3t sich so reduzieren.

Beschaffung

Wie zuvor beschrieben, hangen Beschaffung und Mull eng zusammen. Auch
um Kosten zu senken, sollte in der Bibliothek sehr genau tberlegt werden,

welche Materialien und in welchen Mengen diese Materialien bestellt
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werden sollen. Ein Beispiel daftr sind die Folien zum Einbinden der Biicher.
Uberlegungen diesbeziiglich waren, ob die Biicher nicht schon fertig
eingebunden z. B. von der ekz bezogen oder ob Teile des Bestandes
Uberhaupt eingebunden werden sollten (z. B. Taschenbticher oder Comics).
Wichtig ist aul3erdem, dal3 bei der Beschaffung auf umweltfreundliche
Materialien geachtet wird (z. B. Losungsmittelfreier Klebstoff). Eine weitere
Madglichkeit ist, auf die Wiederbefillbarkeit von Stiften aller Art zu achten.
Als Hilfsmittel fir die Beschaffung sind diverse Umweltzeichen (z. B. Blauer

Engel) oder Materialien des Umweltbundesamtes”® sehr hilfreich.

Offentlichkeits- und Informationsarbeit

Im Bereich der Offentlichkeits- und Informationsarbeit sollten die der
Bibliothek zur Verfigung stehenden Mittel auch im Bereich Umweltschutz
voll ausgeschopft werden. Aufbau eines aktuellen Bestandes, Aufbau einer
Umweltinfothek, Bestandsprasentationen, Ausstellungen, Veranstaltungen,
Zeitungsartikel und Zusammenarbeit mit anderen Organisationen oder
Institutionen zu Themen des Umweltschutzes™ sind pradestiniert dazu, das
Bild der umweltbewuRten Bibliothek in der Offentlichkeit zu verbreiten. Da
gerade in der Zusammenarbeit mit anderen Institutionen eine Klientel
berdhrt wird, mit der die Bibliothek bisher weniger in Kontakt kommt,
konnen diese Kontakte vielleicht zu einer Vergro3erung des
Bekanntheitsgrades der Bibliothek fiihren. Der Aufbau eines aktuellen
Bestandes oder einer Umweltinfothek muf3, damit diese Investitionen nicht
sinnlos sind, bedarfsgerecht gestaltet werden. Es macht wenig Sinn, fur die
Beurteilung eines Bestandes zu Themen des Umweltschutzes andere

Kriterien anzuwenden als die, welche fur den Restbestand verwendet

“9vgl. z. B. Umweltfreundliche Beschaffung : Handbuch zur Beriicksichtigung des
Umweltschutzes in der 6ffentlichen Verwaltung und im Einkauf / Hrsg. v. Umweltbundesamt.
- 3., neubearb. und erw. Aufl., Stand: Dezember 1992. - Wiesbaden ; Berlin : Bauverl.,
1993

%0 z. B. Natur- und Tierschutz, regenerative Energien, Oko-Steuer, Umweltmanagement,

Umweltschutz bzw. Energiesparen im Haushalt etc.
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werden. Auch fir einen Bestand zu Umweltthemen mussen
bibliothekarische und wirtschaftliche Kriterien fur die Auswahl angelegt

werden.

Verkehr

Die EinfluBmdglichkeiten auf die Anreise der Bibliotheksnutzer ist sehr
eingeschrankt. D. h. fur die Bibliothek, dald sie moglichst optimale
Bedingungen fur die Benutzung von umweltfreundlichen Verkehrsmitteln™
schaffen muf3. Eine Bushaltestelle in geringer Laufentfernung gehért ebenso
dazu, wie eine ausreichende moglichst Uberdachte
Fahrradabstellmoglichkeit. Winschenswert in diesem Zusammenhang wére
eine Uberwachung derselben um Vandalismus und Diebstahl vorzubeugen.
Weitere Moglichkeiten, den Verkehr zu verringern, ist die Ausweitung von
aufsuchender Bibliotheksarbeit. Sowohl Blicher auf Radern, als auch ein

Bicherbus kénnen helfen, den Individualverkehr zu reduzieren.

Auch neue Dienstleistungsformen wie z. B. Online-Document-Deliver-
Services konnen zu einer Verringerung der Individualverkehrs beitragen.
Eine weitergehende Idee ist die Einrichtung einer
Fahrradreparaturwerkstattsz, die Fahrradreparaturen vornimmt, wahrend
der Radfahrer die Bibliothek besucht. Auch die Bibliotheksmitarbeiter
konnen so zum Radfahren animiert werden. Den Mitarbeitern den
offentlichen Personennahverkehr schmackhaft zu machen gelingt durch die
Einflhrung eines Jobtickets, was bedeutet, dal3 verbilligte Zeitkarten™

(Monats- oder Jahreskarten) fur Mitarbeiter ausgegeben werden.

®1 7. B. Laufen, Radfahren und offentlicher Personennahverkehr
°2 Teilweise schon an Bahnhofen realisiert z. B. in Mannheim oder Zrich.
*3 Durch Absprache mit den Verkehrsunternehmen kénnen teilweise Verbilligungen

erreicht werden (Mengenrabatt), die an die Mitarbeiter weitergegeben werden.
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3.5

Interne Kontrolle

Die schonste Ausarbeitung von Zielen und das beste
Umweltmanagementsystem nutzen nur dann etwas, wenn die Zielerreichung
und Funktionstuchtigkeit auch kontrolliert wird. Dafir stehen den Betrieben
zahllose Méglichkeiten™ offen. Hier sollen zwei der fiir die Bibliotheken
interessantesten Kontrollmdglichkeiten dargestellt werden. Namentlich sind
dies u. a. das interne Audit und das Umweltcontrolling. Diese beiden
schlie3en sich nicht gegenseitig aus, sondern verbinden die Kontrolle tber
die Erreichung der Ziele (Umweltcontrolling) mit der, Uber die

Funktionstichtigkeit der Umweltmanagementsystems (Internes Audit).

Internes Audit (Umweltbetriebsprifung)

Das interne Audit ist wichtiges internes Steuerungsinstrument, da es dazu
dient, die Funktionsfahigkeit des Umweltmanagementsystems zu
Uberprifen, Starken und Schwachen zu ermitteln und Vorschlage fir
VerbesserungsmalRnahmen zu erarbeiten. Aul3erdem dient es dazu zu
uberprufen, ob die Anforderungen der EG-Oko-Audit-Verordnung
eingehalten werden. Um ein internes Audit durchzufuihren, werden zunachst
einmal eine oder mehrere Personen als Auditoren benotigt. Diese Personen
mussen einige Voraussetzungen erfiillen. Jede dieser Personen wird flr
einen bestimmten Bibliotheksteil zustandig sein. Diesem Bibliotheksteil
gegenuber sollte die Person so unabhangig wie maglich sein. Zum
besseren Verstandnis: ein Auditor fur eine Zweigstelle sollte nicht in dieser

beschaftigt sein, um objektiv bleiben zu kénnen. In kleinen Bibliotheken wird

> vgl. Butterbrodt, Detlef ; Dannich-Kappelmann, Martina ; Tammler, Ulrich:
Umweltmanagement : moderne Methoden und Techniken zur Umsetzung. Hrsg. von G. F.
Kamiske. - Miinchen ; Wien: Hanser, 1995 oder Umweltkostenmanagement : Kosten
senken durch praxiserprobtes Umweltcontrolling / Hartmut Fischer; Christian Wucherer;
Bernd Wagner ... - Munchen, Wien : Hanser, 1997 oder Schulz, Erika: Umweltcontrolling
in der Praxis : ein Ratgeber fiir Betriebe / von Erika Schulz und Werner Schulz. Unter
Mitarb. von Peter Letmathe und Karin Schulz. - Minchen : Vahlen, 1993
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es das grof3te Problem sein, eine solche Person zu finden, da

normalerweise dort jeder an allem mitarbeitet.

Die potentiellen Auditoren missen nun beziiglich des
Umweltmanagementsystems geschult werden. Diese Schulung kann intern,
aber auch extern geschehen, wobei bei externer Schulung der
Kostenaspekt sicher eine grol3e Rolle spielt. Nach dieser Schulung ist die
Aufgabe der Auditoren, das Umweltmanagementsystem in regelmaldigen
Abstanden (z. B. jahrlich) in dem ihrer Zustandigkeit obliegenden
Bibliotheksteil auf seine praktische Umsetzung zu prifen. Dazu gehort
hauptséachlich die Uberpriifung von Verantwortlichkeiten und die Einhaltung
von Festlegungen. Stimmen die in der Dokumentation des
Umweltmanagementsystems genannten Verantwortlichkeiten mit den in der
Realitat existierenden tberein oder fuhlen sich genannte Personen nicht
zustandig. Ein weiterer Punkt, den es zu prufen qilt, ist, ob das
Umweltmanagementsystem, seine Aufgabe und seine Auswirkung auf die
Bibliothek bei allen Mitarbeitern bekannt ist. In Stichproben wird aul3erdem

Uberpruft, ob das Umweltcontrolling funktioniert.

Umweltcontrolling

Beim Umweltcontrolling werden zunachst Input und Output der Bibliothek
festgestellt. Zum Input gehoren solche Dinge wie Produktmaterial,
Verpackungsmaterial, Betriebsstoffe, Wasser, genutzte Luft und Energie.
Zum Output gehort aulRer den Produkten der Bibliothek (z. B. Ausleihe,
Informationsvermittlung etc.) alles, was die Bibliothek auf irgend einem Weg
verlafdt (z. B. Mull, Schornsteinemisionen etc.). In Abstimmung mit den
formulierten Zielen, ist es nun wichtig Kennzahlen zu entwickeln, die
nachprufbar und vergleichbar sind, um durch sie den Erfolg bzw. Mif3erfolg

bei der Zielerreichung zu dokumentieren.
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3.6

3.6.1

Externe Kommunikation tGber das

Umweltmanagementsystem

Es gibt verschiedene Formen externer Kommunikation. Die Wichtigste, da
in der EG-Oko-Audit-Verordnung vorgeschriebene, ist die
Umwelterklarung®. Aber sie ist nicht der einzige Weg, auf sein

Umweltmanagementsystem in der Offentlichkeit aufmerksam zu machen.

Umwelterklarung

Im Gegensatz zu den anderen Formen der externen Kommunikation ist bei
ihr der Inhalt durch die EG-Oko-Audit-Verordnung festgelegt. Sie wird fir
einen festgelegten Zeitraum erstellt (max. 3 Jahre). Mit inr beginnt der Oko-
Audit-Zyklus von Neuem. Sie muf3 von einem unabhangigen

Umweltgutachter fur gultig erklart werden.

Um mit der Umwelterklarung einen gré3tmaglichen Marketingnutzen zu
erzielen, sollte sie in entsprechender Anzahl vervielfaltigt und verteilt
werden. Fur die Bibliothek ist sie auf3erdem als Bericht fur den
Gemeinderat wichtig. Denn die Umwelterklarung leistet auf dem Gebiet des
Umweltschutzes das, was ein Jahresbericht auf dem Gebiet des Kosten-
Leistungsvergleichs darstellt. Uber den Gemeinderat hinaus sollte die
Umwelterkl&rung genutzt werden, um samtlichen Geschaftspartnern die
Ergebnisse ihres Umweltmanagementsystems nahezubringen.Damit sollen

diese angeregt werden, &hnliches zu tun.

Die wichtigste Gruppe in der Offentlichkeit fiir Bibliotheken sind die
Bibliotheksbenutzer. Sie sind die Kunden der Bibliothek und sollten von ihr

uber ihre Arbeit im Umweltschutz informiert werden. Hier kann die

%5 vgl. EG-Oko-Auditverordnung: in: Umwelt-Recht: wichtige Gesetze und Verordnungen
zum Schutz der Umwelt, S. 74 Art. 5
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3.6.2

Umwelterklarung als Werbemittel eingesetzt werden. Deshalb sollte sie
nicht nur innerhalb der Bibliothek, sondern auch an allen moglichen anderen

offentlichen Stellen zur Mithahme ausgelegt werden.

Andere Formen

Fiar samtliche andere Formen gilt, daf3 es fiir sie nur eine Vorgabe gibt. Es
darf mit dem Zertifikat nur fir das Unternehmen und nicht fir einzelne
Produkte geworben werden. Aber sonst sind dem Einfallsreichtum der
Marketingexperten keine Grenzen gesetzt. Als Beispiele mdchte ich hier

Veranstaltungen, Plakate, Handzettel, aushangen der Umweltpolitik nennen.
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Zusammenfassung

Wie im vorangegangenen Text aufgezeigt, hat es in ¢ffentlichen
Bibliotheken also durchaus Sinn ein Umweltmanagementsystem zu
installieren. Es gibt zwar in den fir produzierende Betriebe typischen
Bereichen ein geringeres Verbesserungspotential, aber auch dieses
geringere Verbesserungspotential mufl3 erst einmal genutzt werden. Als
weiterer Punkt kommt bei Bibliotheken dann noch die erhdhte
AulRenwirkung hinzu, die Bibliotheken geradezu verpflichtet, ihrer
Vorbildfunktion in der Offentlichkeit nachzukommen. Sicher lassen sich in
Bibliotheken nicht soviel Kosten einsparen, wie in grof3en produzierenden
Betrieben, aber auch geringe Einsparungen sind es wert, sich entsprechend
anzustrengen. Nicht zu vergessen sei der Marketingaspekt und der damit
verbundene Imagegewinn in der Bevolkerung. Je besser das Image der
Bibliothek in der Offentlichkeit, um so eher kann sie Etatkiirzungen
vermeiden. Deshalb ist der Aufbau eines Umweltmanagementsystems in
einer offentlichen Bibliothek eine sinnvolle Idee, mit der manche 6ffentliche
Bibliothek ihre fuhrende Stellung im Bibliotheksmanagement beweisen

konnte.
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