Ute Schwens

Neue Abteilung Digitale Dienste

der Deutschen Nationalbibliothek

Zum 1. Juli 2007 wurde in der Deutschen Na-
tionalbibliothek (DNB) unter der Leitung von
Ute Schwens eine neue Abteilung, »Digitale
Dienste« (2D) eingerichtet, die zur Aufgabe
hat, die an mehreren Stellen bereits vorlie-
genden Uberlegungen und Erfahrungen zu
verschiedenen digitalen Angeboten und
Dienstleistungen organisatorisch zusammen-
zufiihren, fachlich weiterzuentwickeln und in
quantitativer und qualitativer Hinsicht auszu-
bauen.

Bereits existierende wie neu aufzubauende
Dienstleistungsbereiche werden inhaltlich
vereint. Diese zeichnen sich dadurch aus,
dass ihre Endprodukte digital vorliegen und
deshalb orts- und zeitunabhangig fiir die
Fernnutzung bereitgestellt werden konnen.
In einer ersten Aufbaustufe sind folgende Ar-
beitsbereiche vorgesehen:

® Content (Digitalisierung sowie genuin Digi-
tales),

@ Bibliografische Dienstleistungen,

® Portal,

® Webredaktion und Webauftritt.

Content

Mit dem Begriff »Content« ist der Aufbau
und die Bereitstellung sowohl retrodigitali-
sierter als auch genuin digitaler Ressourcen
gemeint. Dabei kann es sich um vollstandig
digitale Texte u. A. handeln, aber auch um di-
gitale Teilinformationen zur Anreicherung
der bibliografischen Daten der DNB.

Ziel dieses Arbeitsbereiches ist es daher zum
einen, die fachlichen Bedingungen, Anforde-
rungen und Qualitatsmerkmale fiir aufzubau-
ende Digitalisierungsgeschaftsgange zu defi-
nieren, zum anderen den Zugang zu genuin

digitalen Veroffentlichungen durch spezifi-
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sche Vereinbarungen mit Verlegern u. a.
Rechteinhabern Uber einen kontrollierten Zu-
gang zu noch urheberechtlich geschutzten di-

gitalen Objekten zu verbessern.

Bibliografische Dienstleistungen

Hier werden wie bisher die nationalbibliogra-
fischen Dienstleistungen an Bibliotheksver-
binde, Bibliotheken, Verlage und andere
Interessenten vermittelt. Die reinen biblio-
grafischen oder Normdatensatze werden zu-
kinftig durch digitale Zusatzinformationen,
Verlinkungen zu anderen Angeboten oder Er-
ganzung bibliografischer Datensatze oder
Normdatensatze Dritter erweitert werden.
Alle Datendienste der Deutschen Na-
tionalbibliothek werden auch benutzer-
freundlich Uber das Portal der DNB abrufbar

und abrechenbar sein.

Portal

Die Kernaufgaben dieses Arbeitsgebietes be-
stehen in der Weiterentwicklung und Pflege
eines einheitlichen Zugangs

@ zu den Katalogen und Bestanden der DNB,
® zu den vielfaltigen Serviceleistungen und
Angeboten der DNB,

auf der Ebene des Portalkataloges und der
Homepage.

Zu diesem Arbeitsbereich gehort die Verbes-
serung der Suchfunktionalitaten, die Priifung
und Realisierung von Vernetzungsmaoglichkei-
ten mit Daten und Funktionen anderer Infor-
mationsanbieter, die Zuganglichmachung der
verschiedenen bibliografischen Dienstleistun-
gen Uber das Portal, Konzeption, Aufbau und
Betrieb eines zentralen Zugangs fir alle ex-
ternen Anfragen (Anfrageportal) und die Mit-

arbeit bei Konzeption, Auswahl, Implemen-
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tierung und Betrieb des kiinftigen Suchsy-

stems (Suchmaschinentechnologie).

Webredaktion

Hier werden wie bisher die redaktionellen
und inhaltlichen Anforderungen aus den
(Fach)-Abteilungen und dem Bereich Offent-
lichkeitsarbeit umgesetzt und die »Satelliten-
Sites« der DNB betreut. Darilber hinaus soll
auch die laufende Entwicklung und Struktu-

rierung der Internetseiten der DNB kritisch
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begleitet (Supervisorfunktion) und in die
Uberlegungen zum Aufbau eines Service-
Portals eingebunden bzw. damit abgeglichen
werden.

Die neue Abteilung wird den Status einer
hauslbergreifenden Abteilung ohne Num-
merierung besitzen.

Im Anschluss an die erste Aufbauphase kon-
nen eventuell weitere Arbeitsbereiche inte-

griert werden.





