Inhalt

AbbildungSsVerzeiChNIS ........c.o.oovviriiiiiiieicecee et Vil
TabelleNVerzeiChnis ............cccoiiiiiiciiiiicerr et ae IX
DIANK ..ottt bbbt X1
I EINICIUNG ..ottt ettt aeas 1

1.1 Zielsetzung und Fragestellung .........cccooovviiinieeeeecieeree e 2

1.2 Forschungsdesign
1.3 Aufbau der Studie

2 Theoretischer RANMEN ..ottt e es 7
2.1 Eingrenzung und Definition des Untersuchungsgegenstandes .............cccccoerunenne.. 7
2.2 Kausalmodell und Kausalhypothesen ............cccocoeeinncinencnnncnnieeneneecneennes 13
2.3 Grundmodell und Grundhypothesen.............cccocuivieieriiieciiiniieieeeeee e 20
2.4 Untersuchungsmodell und Untersuchungshypothesen ..........c.cccccveinriecnennne 22

2.5  Hypotheseniibersicht

3 Methodisches VOrgehen ..........ccccooiiiiiiniiieiiiecieeeeceeeee et 29
3.1 FOrsChuNgSAESIZN.........ccvuviiiiiiiiiieceec ettt s 29
3.2 Fallauswahl.........ccocooiiiiiiiiiiiiiiiircce s 31
3.3 OperationaliSIETUNG.........c.cueeurreuiriereririeieierrteeteiesessereeeseuesessesesessesesesseseneesesesaes 33
3.4 DatenerhebUNG .........cccooiiiiiiiiinecie ettt

3.5  Datenauswertung und Darstellung der Resultate

4 Fallstudie 1: Gesundheits- und Fiirsorgedirektion des Kantons Bern..........cccccccevvenence. 41
4.1 Evaluation und NPM auf einen Blick ........c.ccooveciniiinniniiniiinccneccnes 42
4.2  Evaluationsaktivititen der Gesundheits- und Fiirsorgedirektion ...............c........ 42
4.3 ERKOS und die De-Institutionalisierung von Evaluation ...........c..ccccoeeccnenneee. 44
4.4  Einfihrung und Umsetzung von NEF ... 45
4.5  Uberprifung der HypotheSen...........c.ocveuieeirvceieeiieeeeeeeee e 47

4.6 Zwischenfazit

S Fallstudie 2: Erzichungsdirektion des Kantons Bern.............cccccovvinevencnenincneccncnnne 53
5.1 Evaluation und NPM auf einen Blick ........c..ccooiiiinineininiinineicceceeeeene 54

Bibliografische Informationen H
http://d-nb.info/1188740997 digitalisiert durch 1 L
BLI E


http://d-nb.info/1188740997

\4 Inhalt
5.2 Evaluationsaktivititen der Erziehungsdirektion ...............cocooereviiiincininncninns 55
5.3  Vom Amt fur Bildungsforschung zur «Evaluationsstelle» der

ErziehungsdireKtion ..........ccccoouiiiiiniiineiee e 58
5.4 Einfilhrung und Umsetzung von NEF ... 60
5.5 Uberpriifung der HYPOtheSen..............o.oo.ovuivivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 61
5.6 ZWISCheNfazZit......ccooooiiiiiiiiiiiiee s 67

6 Fallstudie 3: Dienststelle Gesundheit des Kantons Luzem..........co.cccoeiicninncnnecen 71
6.1 Evaluation und NPM aufeinen BIcK ......ccoovevniinniinninnieceee 72
6.2 Evaluationsaktivititen der Dienststelle Gesundheit...........cccoecerieriinrvennecnnnnne. 72
6.3 Keine Institutionalisierung von Evaluation und die Rolle von

Gesundheitsforderung Schweiz
6.4  Einfiihrung und Umsetzung von WoV ..........ccccoeiiniinncincinnccincenccnnee 75
6.5 Uberpriifung der HypotheSen..............ccc.evuevueeeeeeecueceecieeeeeeeeeseeeseesescessesss e 76
6.6 ZWISCheNfazZit.......c.oooiiiiiiiicieie s 79

7 Fallstudie 4: Dienststelle Volksschulbildung Kanton Luzem............cccocecennveenniinenenne 81
7.1 Evaluation und NPM aufeinen Blick .........cccooiiniiiiiiiiiecec 82
7.2 Evaluationsaktivitit
7.3 Institutionalisierung und Intensivierung der Evaluation.........c.cccccoccenninnnnne 85
7.4  Einfuhrung und Umsetzung von WoV......c..ccccveivineinincnnnenciieeccenens 86
7.5 Uberpriifung der HYpOtheSen...............covviverververreeveereiiesesnsessesianssssessaessesssnsesen, 87
76 ZWISCheNfazZit.......cc.oiviiiiiiiiiiie e 89

8 Fallstudie S: Dienststelle fiir Gesundheitswesen des Kantons Wallis ............ccoccevnenne 93
8.1 Evaluation und NPM auf einen Blick
8.2  Evaluationsaktivititen der Dienststelle flir Gesundheitswesen.............c.ccccccue. 94
8.3  Keine Evaluationsstelle, dafiir eine Evaluationsklausel................ccccccocviininnn. 96
8.4  Einfihrung und Umsetzung von NPM ..o 96
8.5  Uberpriifung der HYyPOtheSen...........c..c.coceivevueeeivereeeeseseeeessecseseessressesassessenansenens 98
8.6 ZWISCheNfazZit.......ccovviiiiiiiiiiiiicinccee ettt 101

9 Fallstudie 6: Bildungsdirektion des Kantons Zirich ...........c.cececevvecennenncinnccnnenens 103
9.1 Evaluation und NPM auf einen Blick .........cccocoviiiinininiiinecereees 104
9.2 Evaluationsaktivititen der BildungsdireKtion...........ccccocevvveiinccninicninnnnnnn. 104

9.3  Bildungsplanung als Evaluationsstelle.............cc.ccoevcviniinninninniinnn 105



Inhalt Vil

9.4  Einfiihrung und Umsetzung von Wifl. ... 106
9.5 Uberpriifung der HypotheSen.............co.ouvuiveeeeeieieiee e 108

9.6 Zwischenfazit

10 Fallstudie 7: Gesundheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt ...............ccccoceeenn. 115
11 Fallstudie 8: Erzichungsdepartement des Kantons Basel-Stadt.............c.cocoivninn. 117
12 SYNERESE ..ottt 119
12.1  Untersuchungsmodell und methodisches Vorgehen ........c.ccooveeiiiiiininninnn, 119
12.2 RESUHALE......eoiiiiiiiieee ettt e 120
12.3  Uberpriifung der Untersuchungshypothesen.............c..cooueviveveeiervenisenneniennnnns 124
12.4  Uberpriifung des Kausalmodells..............covrurrerierierisiirienseeesseessecenesseseneenes 133
13 Erkenntnisse und AUusblick .........ccooeivnieiininciiiniiicccc s 135
13.1 Beantwortung der Forschungsfragen ............ccccoecevniiiniinniinnininnn, 135
13.2  Diskussion der Resultate............cccoceoeiiioiiiininiiiceeneecnccscene 136
13.3  Weitere ErkenntniSse ...........cocoveiiiiiiiiiiiiiiineeeccecieccessec s 140
13.4  MethodendisKUSSION ..o 142
13,5 AUSBHCK vttt 144
LiteraturverzeiChnis ..........oceveeueirineniniciiiict e 147



